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1. Intro til eksemplet

| inspirationseksemplet tages der udgangspunkt i Gladsaxe Kommune,
og der sammenlignes Igbende med landsgennemsnittet og Lyngby-
Taarbaek Kommune, som anvendes som sammenligningskommune.
Kommunerne er udvalgt efter aftale med begge kommuner.

Der saettes i eksemplet fokus pa to store personalegrupper afgraenset til
eeldreomradet i form af det fagleerte social- og sundhedspersonale og
sygeplejersker’. | redskabet kan du ogsa finde resultater for andre
kommunale personalegrupper og mange regionale personalegrupper.

Formalet med eksemplet er at give kommuner og regioner inspiration til,
hvordan det digitale redskab med personalen@g%tal kan danne grundlag
for ledelsesinformation lokalt. Relevansen af eksemplet er sdledes
bredere end personalegrupper pa det kommunale seldreomrade.

| eksemplet vises der resultater for perioden 2022-2024. Ved at se samlet
pa en periode sikres der alt andet lige mere robuste resultater. Det er i
redskabet muligt at se for enkelte ar.

For hovednggletallene arbejdstid, afgangsprocent og sygefraveer
indeholder eksemplet en benchmarkingindikator, hvor der i
sammenli?ningerne tages hgjde for forskelle i rammevilkar som de
ansattes alder, kan, civilstatus m.m. Laes mere om
benchmarkingindikatoren i kapitel 7.

| eksemplet er der fokus pa udvalgte nggletal i temaerne fastholdelse og
rekruttering, sygefraveer og arbejdstid. | redskabet er det muligt at finde
ovrige nggletal inden for alle tre temaer, ligesom der i redskabet ogsa er
to yderligere temaer med nggletal omhandlende
personalesammensaetning og tilbagetraekning.

Du kan finde det digitale redskab med Eersonalen@gletal pa vores
hjemmeside (www.benchmark.dk). Her kan du ogsa finde
metodevejledning med definitioner og afgraesninger. | redskabet kan
man selv foretage en reekke valg i forhold til bl.a. nagletal,
personalegrupper, tidsperioder, og hvem man vil sammenlignes med.

De viste figurer i inspirationseksemplet er skeermbilleder fra selve
redskabet.

Det fagleerte social- og sundhedspersonale pa aeldreomradet, og sygeplejersker pa sundheds- og eeldreomradet

Digitalt redskab med personalenggletal

Her finder du personalenggletal for alle sterre personalegrupper pa det kommunale og regionale
omrade. Se resultater om arbejdstid, sygefraveer, fastholdelse og rekruttering samt
personalesammensaetning og tilbagetraekning.

Det kommunale omrade Det regionale omrade

Klik pa dobbeltpilen i nederste hajre hjerne, hvis du ansker fuldskeermsvisning
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2. Hovedkonklusioner

Fastholdelse og rekruttering

| 2022-2024 var afgangsprocenten blandt det fagleerte social- og
sundhedspersonale i Gladsaxe Kommune 17,2 procent. For sygeplejersker i
kommunen var afgangsprocenten 24,1 procent. Det betyder, at naesten hver fjerde
sygeplejerske forlod kommunen fra et ar til det naeste i perioden 2022-2024. For
begge personalegrupper var afgangsprocenten hgjere end landsgennemsnittet.

Mellem perioderne 2019-2021 og 2022-2024 steg afgangsprocenten en smule i
Gladsaxe Kommune med 0,7 procentpoint for det fagleerte social- og
sundhedspersonale og 1,7 procentpoint for sygeplejerskerne. Pa landsplan faldt
afgangsprocenten for begge personalegrupper.

Gladsaxe Kommune er i den femtedel af kommunerne med den naesthgjeste
afgangsprocent for bade det fagleerte social- og sundhedspersonale og
sygeplejerskerne i forhold til det forventede niveau ud fra rammevilkar, primaert
de ansattes individkarakteristika.

Sygefraveer

| 2022-2024 var sygefraveeret blandt det fagleerte social- og sundhedspersonale i
Gladsaxe Kommune 18,2 fraveersdagsveerk pr. fuldtidsansat. For sygeplejersker i
kommunen var sygefravaeret 14,5 fraveersdagsvaerk pr. fuldtidsansat. For begge
personalegrupper var sygefraveeret lavere end landsgennemsnittet.

Mellem perioderne 2019-2021 og 2022-2024 steg sygefraveeret med 25,4 procent i
Gladsaxe Kommune for det fagleerte social- og sundhedspersonale, hvilket svarer
til en stigning pa 3,7 fraveersdagsveerk pr. fuldtidsansat. Sygefraveeret steg for
sygeplejerskerne med 20,7 procent, hvilket svarer til en stigning pa 2,5
fraveersdagsveerk pr. fuldtidsansat. P& landsplan steg sygefravaeret ogsa for begge
personalegrupper, men i mindre grad.

Gladsaxe Kommune er i den femtedel af kommunerne med det naestlaveste
sygefraveer for bade det fagleerte social- og sundhedspersonale og
sygeplejerskerne i forhold til det forventede niveau ud fra rammevilkar.

Arbejdstid

| 2022-2024 var arbejdstiden blandt det faglzerte social- og sundhedspersonale i
Gladsaxe Kommune 31,8 timer om ugen. For sygeplejersker i kommunen var
arbejdstiden 32,7 timer om ugen. For det fagleerte social- og sundhedspersonale
var arbejdstiden hgjere end landsgennemsnittet, og for sygeplejerskerne var det
pa samme niveau som landsgennemsnittet.

Mellem perioderne 2019-2021 og 2022-2024 steg arbejdstiden meget lidt for det
fagleerte social- og sundhedspersonale i Gladsaxe Kommune med 0,2 procent,
mens arbejdstiden faldt for sygeplejerskerne med 1,1 procent. Det svarer hhv. til en
stigning pa 0,1 timer om ugen og et fald pa 0,4 timer om ugen. Pa landsplan steg
arbejdstiden en smule for begge personalegrupper. Stigningen pa landsplan for
det fagleerte social- og sundhedspersonale var hgjere end stigningen i Gladsaxe
Kommune.

Pa tveers af kommunerne er der ikke stor variation i arbejdstiden for de to
personalegrupper, nar der tages hgjde for rammevilkar. Det betyder, at de fleste
kommuner, herunder Gladsaxe Kommune, har en arbejdstid for begge
personalegrupper, der er teet pa det forventede ud fra rammevilkar.
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Definition af afgangsprocent
3 1 Af a n Afgangsprocent er defineret som andelen af de ordinaert manedslennede ansatte, der er afgaet fra
® g g kommunens zldreomrade mellem to nedslagspunkter, et start- og sluttidspunkt, med et ars
mellemrum. Nedslagspunktet er i november hvert ar.

Afgangsprocent, 2022-2024

Afgangsprocent Fagleert social- og sundhedspersonale
Erocent » 12022-2024 var afgangsprocenten blandt det faglzerte social- og
@ Gladsaxe @ Lyngby-Taarbask @ Landsgennemsnit sundhedspersonale i Gladsaxe Kommune 17,2 procent. Afgangsprocenten er hgjere

end landsgennemsnittet pa 15,7 procent, men pa samme niveau som Lyngby-
Taarbaek Kommune.

35,5
24,1
20 2 s gy 195 Mellem perioderne 2019-2021 og 2022-2024 steg afgangsprocenten en smule med
. 0,7 procentpoint for det faglzerte social- og sundhedspersonale i Gladsaxe
Kommune. Til sammenligning faldt afgangsprocenten pa landsplan med 0,4
procentpoint og for Lyngby-Taarbaek Kommune med 2,6 procentpoint. Stigningen i
0

sy s Gladsaxe Kommune afspejler sig ogsa i, at kommunen i 2022-2024 havde en

40

Faglertelsosier pAreldreomirslit SyaeplcierskerpA stindhedss ool hgajere afgangsprocent for personalegruppen end landsgennemsnittet. Dog var
Anrln.ijPers‘oréa\et er afgreenset til ordinaert manedslgnnede ansatte, og antallet af ansatte er opgjort i antal anseettelsesforhold. Find afgraensninger af personalegrupper i nIVeauet | 2022—2024 det samme som I_yng by—Taarb&k Kommune
metoaevejledningen.
Sygeplejersker
Udvikling i afgangsprocent mellem 2019-2021 og 2022-2024 » | 2022-2024 var afgangsprocenten blandt sygeplejersker i Gladsaxe Kommune 24,1

procent. Afgangsprocenten er hgjere end landsgennemsnittet pa 19,5 procent,
men lavere end Lyngby-Taarbaek Kommune pa 35,5 procent.

Udvikling i afgangsprocent mellem 2019-2021 til 2022-2024
Procentpoint
@ Gladsaxe @Lyngby-Taarbzk @ Landsgennemsnit

s Mellem perioderne 2019-2021 og 2022-2024 steg afgangsprocenten med 1,7

i procentpoint for sygeplejerskerne i Gladsaxe Kommune. Til sammenligning faldt

17 afgangsprocenten med 1,3 procentpoint pa landsplan, og for Lyngby-Taarbaek
o Kommune steg afgangsprocenten mere med 3,5 procentpoint. Udviklingen flugter
0 med, at afgangsprocenten i 2022-2024 for personalegruppen i Gladsaxe Kommune

-04 13 var hgjere end landsgennemsnittet og lavere end Lyngby-Taarbaek Kommune.

-2,6
Faglaerte SOSU'er pa Sygeplejersker pa sundheds- og
aldreomradet aldreomradet

Anm.: Personalet er afgraenset til ordinaert manedslgnnede ansatte, og antallet af ansatte er opgjort i antal anszettelsesforhold. Find afgraensninger af personalegrupper i
metodevejledningen.




Hvad er en benchmarkingindikator?
H e e Benchmarkingindikatoren viser, om den enkelte kommune har en lavere eller hgjere afgangsprocent,
3 [ 2 Be“c h ma rkl “g I “d I kator end man kunne forvente ud fra kommunens rammevilkar, primaert de ansattes individkarakteristika.
Ansatte er afgraenset til ordineert manedslgnnede ansatte. En benchmarkingindikator under 0 betyder,
for af a n s rocent at kommunen har en lavere afgangsprocent, end man kunne forvente pa baggrund af rammevilkar,
g g p mens en benchmarkingindikator over 0 betyder, at kommunen har en afgangsprocent, der er hgjere,
end man kunne forvente pa baggrund af rammevilkar. Der beregnes ikke en benchmarkingindikator

pé landsplan, da der er tale om en benchmarking af kommunerne. | kapitel 7 kan du lsese mere om
benchmarkingindikatoren.

Benchmarkingindikator for afgangsprocent, 2022-2024 Fagleert social- og sundhedspersonale
N— + 12022-2024 havde Gladsaxe Kommune for det fagleerte social- og
Benchmarkingindikator for afgangsprocent sundhedspersonale en benchmarkingindikator for afgangsprocenten pa 1,1. Til

Procentpoint sammenligning havde Lyngby-Taarbaek Kommune en benchmarkingindikator pa -

;0.

@ Gladsaxe @ Lyngby-Taarbaek

10 Med en benchmarkingindikator pa 1,1 har Gladsaxe Kommune en afgangsprocent
for det fagleerte socia?— og sundhedspersonale, der er 1,1 procentpoint hgjere, end
man kunne forvente pa baggrund af Gladsaxe Kommunes rammevilkar, primaert de

: ansattes individkarakteristika. Benchmarkingindikatoren pa 1,1 betyder, at
1,1 kommunen er i den femtedel af kommunerne med den naesthgjeste
5 — afgangsprocent for personalegruppen i forhold til det forventede niveau ud fra
rammevilkar.
-0,6
2022-2024 2022-2024
Fagleerte SOSU'er pa aeldreomra... - Sygeplejersker pa sundheds- og ... SygeplejerSker
Anm.: Personalet er afgraenset til ordinaert manedslgnnede ansatte, og antallet af ansatte er opgjort i antal anseettelsesforhold. Find afgraensninger af personalegrupper i . | 2022—2024 havde Gladsaxe Kommune en benchmark|ng|nd|kator for‘

metodevejledningen.

afgangsprocenten pa 1,7 for sygeplejerskerne. Til sammenligning havde Lyngby-
Taarbaek Kommune en benchmarkingindikator pa 8,6.

Med en benchmarkingindikator pa 1,7 har Gladsaxe Kommune en afgangsprocent
for sygeplejerskerne, der er 1,7 Erocentpoint hgjere, end man kunne forvente pa
baggrund af rammevilkar. Benchmarkingindikatoren pa 1,7 betyder, at kommunen
er i den femtedel af kommunerne med den naesthgjeste afgangsr)rocent for
personalegruppen i forhold til forventede niveau ud fra rammevilkar.




Definition af tilgangsprocent

0
3 [ ) 3 TI Iga “g Tilgangsprocent er defineret som andelen af de ordinzert méanedslgnnede ansatte, der er tilgaet til

arbejdspladsen mellem to nedslagspunkter, et start- og sluttidspunkt, med et ars mellemrum.
Nedslagspunktet er i november hvert ar.

Tilgangsprocent, 2022-2024 Fagleert social- og sundhedspersonale
TAARA S Eeant » | 2022-2024 var tilgangsprocenten blandt det fagleerte social- og
gangsp sundhedspersonale i Gladsaxe Kommune 16,6 procent. Tilgangsprocenten er

Procent naesten samme niveau som landsgennemsnittet pa 16,5 procent og en smule lavere

@ Gladsaxe @ Lyngby-Taarbzek @ Landsgennemsnit end Lyng by‘TaarbaEk Kommune pé 16,8 procent.

30,5

Tilgangsprocenten blandt det fagleerte social- og sundhedspersonale i Gladsaxe
Kommune er lidt lavere end afgangsprocenten for personalegruppen pa 17,2

20 procent.

Sygeplejersker

» 12022-2024 var tilgangsprocenten blandt sygeplejersker i Gladsaxe Kommune 24,4
2022-2024 2022-2024 procent. Tilgangsprocenten er hgjere end landsgennemsnittet pa 21,4 procent,

Faglaerte SOSU'er pa sldreomrad... Sygeplejersker pa sundheds- og ... men en del |avere end Lyng by_Taarbak Kommune pé 30/5 procent

Anm.: Personalet er afgraenset til ordinaert manedslgnnede ansatte, og antallet af ansatte er opgjort i antal anszettelsesforhold. Find afgraensninger af personalegrupper i
metodevejledningen.

 Tilgangsprocenten blandt sygeplejersker i Gladsaxe Kommune er lidt hgjere end
afgangsprocenten for personalegruppen pa 24,1 procent.




4. Sygefravaer
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Definition af sygefraveer

Sygefraveer er defineret som fravaersdagsveerk pr. fuldtidsansat blandt ordingert manedslgnnede
4.1 syg efravar ansatte. | sygefraveer indgar alene fraveerstyperne egen sygdom og fraveer som fglge af en

arbejdsskade. Dermed er fraveer som fglge af § 56-fraveer, barsel og barns 1. og 2. sygedag samt

fraveer i forbindelse med nedsat tjeneste ikke en del af beregningen af sygefraveer.

Sygefravzaer, 2022-2024

Sygefravaer Fagleert social- og sundhedspersonale

Fraveersdagsveerk pr. fuldtidsansat + 12022-2024 var sygefraveeret blandt det fagleerte social- og sundhedspersonale i
@ Gladsaxe @ Lyngby-Taarbzek @ Landsplan Gladsaxe Kommune 18,2 fraveersdagsveerk pr. fuldtidsansat. Sygefraveeret er lavere

end landsgennemsnittet pa 20,5 fraveersdagsveerk pr. fuldtidsansat og Lyngby-
217 o05
20 18,2 189
145 156
m -
0

Taarbaek Kommune pa 21,7 fraveersdagsveerk pr. fuldtidsansat.
2022-2024 2022-2024

Faglaerte SOSU'er pa =ldreomra... - Sygeplejersker pa sundheds- og ...

Mellem perioderne 2019-2021 og 2022-2024 steg sygefraveeret med 25,4 procent
for det fagleerte social- og sundhedspersonale i Gladsaxe Kommune, hvilket svarer
til en stigning pa 3,7 fraveersdagsveerk pr. fuldtidsansat. Stigningen er vaesentlig
hgjere end landsgennemsnittet pa 13,5 procent og Lyngby-Taarbaek Kommune pa
9,6 procent. Denne starre stigning i Gladsaxe Kommune skal dog ogsa ses i lyset af,
at kommunen alligevel havde et lavere sygefraveer for personalegruppen i 2022-

2024 sammenlignet med landsgennemsnittet og Lyngby-Taarbaek Kommune.

Anm.: Personalet er afgraenset til ordinaert manedslennede ansatte, og antallet af ansatte er opgjort i antal ansaettelsesforhold. Find afgraensninger af personalegrupper i
metodevejledningen.

Sygeplejersker
Udvikling i sygefraveaer mellem 2019-2021 og 2022-2024 + 12022-2024 var sygefraveeret blandt sygeplejersker i Gladsaxe Kommune 14,5
R fraveersdagsveerk pr. fuldtidsansat. Sygefraveeret er lavere end landsgennemsnittet
Udvikling i sygefraveaeret mpellem 2019-2021 0og 2022-2024 pa 15,6 procent og Lyngby-Taarbaek Kommune pa 18,9 procent.
rocent
@ Gladsaxe @Lyngby-Taarbak @Landsplan :
Mellem perioderne 2019-2021 og 2022-2024 steg sygefraveeret med 20,7 procent
254 207 for sygeplejerskerne i Gladsaxe Kommune, hvilket svarer til en stigning pa 2,5
20 96 135 121 fraveersdagsveerk pr. fuldtidsansat. Til sammenligning steg sygefravaeret med 12,1
procent pa landsplan, og for Lyngby-Taarbaek Kommune faldt sygefraveeret med
0 17,5 procent. Pa trods af den starre stigning i Gladsaxe Kommune havde
kommunen fortsat et lavere sygefraveer for personalegruppen i 2022-2024
-20 175 sammenlignet med landsgennemsnittet og Lyngby-Taarbaek Kommune.
Faglzerte SOSU'er pa Sygeplejersker pa sundheds- og
2ldreomradet aldreomradet

Anm.: Personalet er afgraenset til ordinaert manedslgnnede ansatte, og antallet af ansatte er opgjort i antal anszettelsesforhold. Find afgraensninger af personalegrupper i
metodevejledningen.




4.2 Benchmarkingindikator
for sygefravaer

Benchmarkingindikator for sygefravaer, 2022-2024

Benchmarkingindikator for sygefravar

Procent

@ Gladsaxe @ Lyngby-Taarback

102,2 106,8

94,1

100

0
2022-2024 2022-2024

Fagleerte SOSU'er pa aeldreomra... - Sygeplejersker pa sundheds- og ...

Anm.: Personalet er afgraenset til ordinaert manedslgnnede ansatte, og antallet af ansatte er opgjort i antal anszettelsesforhold. Find afgraensninger af personalegrupper i

metodevejledningen.

Hvad er en benchmarkingindikator?

Benchmarkingindikatoren viser, om den enkelte kommune har et lavere eller hgjere sygefraveer, end
man kunne forvente ud fra kommunens rammevilkar, primaert de ansattes individkarakteristika.
Ansatte er afgraenset til ordineert manedslgnnede ansatte. En benchmarkingindikator under 100
betyder, at kommunen har et lavere sygefraveer, end man kunne forvente pa baggrund af
rammevilkar, mens en benchmarkingindikator over 100 betyder, at kommunen har et sygefraveer, der
er hgjere, end man kunne forvente pa baggrund af rammevilkar. Der beregnes ikke en
benchmarkingindikator pa landsplan, da der er tale om en benchmarking af kommunerne. | kapitel 7
kan du lzese mere om benchmarkingindikatoren.

Fagleert social- og sundhedspersonale

* 12022-2024 havde Gladsaxe Kommune for det fagleerte social- og
sundhedspersonale en benchmarkingindikator for sygefraveeret pa 94,1. Til
sammenligning havde Lyngby-Taarbaek Kommune en benchmarkingindikator pa
102,2.

Med en benchmarkingindikator pa 94,1 har Gladsaxe Kommune et sygefraveer for

det fagleerte social- og sundhedspersonale, der er 5,9 procent lavere, end man
kunne forvente pa baggrund af Gladsaxe Kommunes rammevilkar, primeert de
ansattes individkarakteristika. Benchmarkingindikatoren pa 94,1 betyder, at
kommunen er i den femtedel af kommunerne med det naestlaveste sygefraveer for
personalegruppen i forhold til det forventede niveau ud fra rammevilkar.

Sygeplejersker

* 12022-2024 havde Gladsaxe Kommune en benchmarkingindikator for sygefraveeret
pa 89,9 for sygeplejerskerne. Til sammenligning havde Lyngby-Taarbaek Kommune
en benchmarkingindikator pa 106,8.

Med en benchmarkingindikator pa 89,9 har Gladsaxe Kommune et sygefraveer for
sygeplejerskerne, der er 10,1 procent lavere, end man kunne forvente pa baggrund
af rammevilkar. Benchmarkingindikatoren pa 89,9 betyder, at kommunen er i den
femtedel af kommunerne med det naestlaveste sygefraveer for personalegruppen i
forhold til det forventede niveau ud fra rammevilkar.

10




Definition af kort og langt sygefravaer

Kort og langt sygefraveer méles pa samme made som sygefraveer, men kun for sygefraveersforlgb pa
hhv. under 30 dage og 30 dage eller derover. Et sygefraveersforlgb teelles med i et givent ar, hvis det

4.3 Kort og langt sygefraveer

Kort sygefraveer, 2022-2024

Kort sygefraveer

Fraveersdagsveerk pr. fuldtidsansat

@ Gladsaxe @Lyngby-Taarbaek @Landsplan

11,7
10,9
10,3
| - : 9'4 |
| -
0

2022-2024 2022-2024
Faglaerte SOSU'er pa zeldreomra... - Sygeplejersker pa sundheds- og ...

Anm.: Personalet er afgraenset til ordinaert manedslennede ansatte, og antallet af ansatte er opgjort i antal ansaettelsesforhold. Find afgraensninger af personalegrupper i

metodevejledningen.

Langt sygefraveer, 2022-2024

Langt sygefravaer

Fravaersdagsvaerk pr. fuldtidsansat

® Gladsaxe @ Lyngby-Taarbaek @Landsplan

0
2022-2024 2022-2024

Fagleerte SOSU'er pa aeldreomré... - Sygeplejersker pa sundheds- og ...

Anm.: Personalet er afgraenset til ordinaert manedslennede ansatte, og antallet af ansatte er opgjort i antal ansaettelsesforhold. Find afgraensninger af personalegrupper i

metodevejledningen.

enten pabegyndes eller afsluttes i det ar, der betragtes.

Fagleert social- og sundhedspersonale

| 2022-2024 var det korte sygefravaer blandt det fagleerte social- og
sundhedspersonale i Gladsaxe Kommune 10,3 fraveersdagsveerk pr. fuldtidsansat.
Det er lavere end landsgennemsnittet pa 10,9 fravaersdagsveerk pr. fuldtidsansat og
Lyngby-Taarbeek Kommune pa 11,7 fravaersdagsveerk pr. fuldtidsansat.

| 2022-2024 var det lange sygefraveer blandt det faglzerte social- og
sundhedspersonale i Gladsaxe Kommune 8,0 fraveersdagsvaerk pr. fuldtidsansat.
Det er ogsa lavere end landsgennemsnittet pa 9,6 fraveersdagsveerk pr.
fuldtidsansat og Lyngby-Taarbaek Kommune péa 9,9 fraveersdagsveerk pr.
fuldtidsansat.

Sygeplejersker
» | 2022-2024 var det korte sygefraveer blandt sygeplejersker i Gladsaxe Kommune

8,9 fraveersdagsveerk pr. fuldtidsansat. Det er lidt lavere end landsgennemsnittet pa
9,1 fraveersdagsveerk pr. fuldtidsansat og Lyngby-Taarbaek Kommune pa 9,4
fraveersdagsveerk pr. fuldtidsansat.

| 2022-2024 var det lange sygefraveer blandt sygeplejersker i Gladsaxe Kommune
5,6 fraveersdagsveerk pr. fuldtidsansat. Det er lavere end landsgennemsnittet pa 6,5
fraveersdagsveerk pr. fuldtidsansat og Lyngby-Taarbaek Kommune pa 9,4
fraveersdagsveerk pr. fuldtidsansat.




5. Arbejdstid
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° ° Definition af arbejdstid
5 1 Arbe d stld Arbejdstid er defineret som den gennemsnitlige ugentlige faste arbejdstid blandt ordineert
® j manedslgnnede ansatte opgjort i timer om ugen. Mer- og overarbejde indgar ikke i opgarelsen.
Arbejdstiden er saledes ikke et udtryk for de ansattes faktiske arbejdstid, men den aftalte arbejdstid i
de ansattes ansaettelseskontrakt.

Ugentlig arbejdstid, 2022-2024
Arbejdstid Fagleert social- og sundhedspersonale

HimEcomtigen * 12022-2024 var arbejdstiden blandt det fagleerte social- og sundhedspersonale i
@Gladsaxe @Lyngby-Taarback @ Landsplan Gladsaxe Kommune 31,8 timer om ugen. Arbejdstiden er hgjere end

landsgennemsnittet pa 31,5 timer om ugen og Lyngby-Taarbaek Kommune pa 31,1
318 311 315 327 324 327
20 . .
0

timer om ugen.

Mellem perioderne 2019-2021 og 2022-2024 steg arbejdstiden meget lidt for det
fagleerte social- og sundhedspersonale i Gladsaxe Kommune med 0,2 procent,
hvilket svarer til en stigning pa 0,1 timer om ugen. Til sammenligning oplevede
Lyngby-Taarbaek Kommune en lidt starre stigning pa 0,5 procent i arbejdstiden for

personalegruppen, mens arbejdstiden steg med 0,9 procent mellem de to perioder

2022-2024 2022-2024
Fagleerte SOSU'er pa zeldreomra.. Sygeplejersker pa sundheds- og ... pa landsplan. Selvom Gladsaxe Kommune havde en mindre stigning, havde
Anm.: Personalet er afgraenset til ordinaert manedslennede ansatte, og antallet af ansatte er opgjort i antal ansaettelsesforhold. Find afgraensninger af personalegrupper i kO mmunen a | | |geVe| en h@Jel’e a rbe_Jd St|d fOI’ pe rsona |eg ru ppe n | 2022 '2024
metedeveledngen sammenlignet med landsgennemsnittet og Lyngby-Taarbaek Kommune.

Udvikling i ugentlig arbejdstid mellem 2019-2021 og 2022-2024 Sygeplejersker

Udvikling i arbejdstid mellem 2019-2021 og 2022-2024 * 12022-2024 var arbejdsndep blandt sygeplejersker i Gladsaxe Kommune 32,7 timer
om ugen. Arbejdstiden er pa samme niveau som landsgennemsnittet og hgjere

Riiacent end Lyngby-Taarbaek Kommune péa 32,4 timer om ugen.
® Gladsaxe @Lyngby-Taarbaek @ Landsplan
3d Mellem perioderne 2019-2021 og 2022-2024 faldt arbejdstiden en smule for
2 sygeplejerskerne i Gladsaxe Kommune med 1,1 procent, hvilket svarer til et fald pa
0,4 timer om ugen. For Lyngby-Taarbaek Kommune og pa landsplan steg
gz o8 03 08 arbejdstiden omvendt for personalegruppen med 0,9 procent pa landsplan og 5,3
0 —— _— procent for Lyngby-Taarbaek Kommune. Faldet i Gladsaxe Kommune skal ogsa ses i
lyset af, at kommunen alligevel havde en arbejdstid for personalegruppen i 2022-
-4 2024 pa samme niveau som landsgennemsnittet og hgjere end Lyngby-Taarbaek
Fagleerte SOSU'er pa Sygeplejersker pa sundheds- Kommune.
2ldreomradet og zldreomradet
Anm.: Personalet er afgraenset til ordinaert manedslgnnede ansatte, og antallet af ansatte er opgjort i antal anszettelsesforhold. Find afgraensninger af personalegrupper i 13

metodevejledningen.




5.2 Benchmarkingindikator
for arbejdstid

Benchmarkingindikator for ugentlig arbejdstid, 2022-2024
Benchmarkingindikator for arbejdstid
Procent
@ Gladsaxe @Lyngby-Taarbaek

100,8 1004 98,5 101,4
100

0
2022-2024 2022-2024

Fagleerte SOSU'er pa aeldreomra... - Sygeplejersker pa sundheds- og ...

Hvad er en benchmarkingindikator?

Benchmarkingindikatoren viser, om den enkelte kommune har en hgjere eller lavere ugentlig
arbejdstid (eksklusiv mer- og overarbejde), end man kunne forvente ud fra kommunens rammevilkar,
primaert de ansattes individkarakteristika. Ansatte er afgraenset til ordinaert manedslennede ansatte. En
benchmarkingindikator over 100 betyder, at kommunen har en hgjere arbejdstid, end man kunne
forvente pd baggrund af rammevilkar, mens en benchmarkingindikator under 100 betyder, at
kommunen har en arbejdstid, der er lavere, end man kunne forvente pa baggrund af rammevilkar. Der
beregnes ikke en benchmarkingindikator pa landsplan, da der er tale om en benchmarking af
kommunerne. | kapitel 7 kan du laese mere om benchmarkingindikatoren.

Fagleert social- og sundhedspersonale

* 12022-2024 havde Gladsaxe Kommune for det fagleerte social- og
sundhedspersonale en benchmarkingindikator for arbejdstiden pa 100,8. Til
sammenligning havde Lyngby-Taarbaek Kommune en benchmarkingindikator pa
100,4.

Som benchmarkingindikatoren for bade Gladsaxe Kommune og Lyngby-Taarbaek
Kommune indikerer, sa er der ikke stor variation i benchmarkingindikatoren for
arbejdstid pa tveers af kommunerne. Det betyder, at de fleste kommuner, herunder
Gladsaxe Kommune og Lyngby-Taarbaek Kommune, har en arbejdstid for det
fagleerte social- og sundhedspersonale, der er teet pa det forventede niveau pa
baggrund af rammevilkar, primeert de ansattes individkarakteristika.

R . . . , Sygeplejersker
Anm.: Personalet er afgraenset til ordinaert manedslgnnede ansatte, og antallet af ansatte er opgjort i antal anseettelsesforhold. Find afgraensninger af personalegrupper i
metodevejledningen. » 12022-2024 havde Gladsaxe Kommune en benchmarkingindikator for arbejdstiden

pa 98,5 for sygeplejerskerne. Til sa mmenligning havde Lyngby-Taarbaek Kommune
en benchmarkingindikator pa 101,4.

Igen er der ikke stor variation i benchmarkingindikatoren for arbejdstid pa tveers af
kommunerne, hvilket betyder, at de fleste kommuner, herunder Gladsaxe
Kommune og Lyngby-Taarbaek Kommune, har en arbejdstid for sygeplejerskerne,
der er teet pa det forventede niveau pa baggrund af rammevilkar.




° Definition af andel fuldtidsansatte
5 ) 3 A“del fu Idtld sa n satte Andel fuldtidsansatte er defineret som andel ordineert manedslgnnede ansatte med en ugentlig fast
arbejdstid pa mindst 37 timer. Mer- og overarbejde indgar ikke. Arbejdstiden er saledes ikke et udtryk
for de ansattes faktiske arbejdstid, men deres aftalte arbejdstid i deres anseettelseskontrakt. Antal
ansatte er opgjort i antal anseettelsesforhold.

Andel fuldtidsansatte, 2022-2024 Fagleert social- og sundhedspersonale
Trdeliandcaresiie * 12022-2024 var andelen af fuldtidsansatte 20,3 procent blandt det fagleerte social-
og sundhedspersonale i Gladsaxe Kommune. Andelen er hgjere end

Procent landsgennemsnittet pa 18,2 procent og en smule hgjere end Lyngby-Taarbaek
Kommune pa 20,1 procent.

@ Gladsaxe @Lyngby-Taarbak @ Landsplan

39,5
o Sygeplejersker
» | 2022-2024 var andelen af fuldtidsansatte blandt sygeplejersker i Gladsaxe
Kommune 39,5 procent. Andelen af fuldtidsansatte er vaesentlig hgjere end bade
0 landsgennemsnittet pa 32,0 procent og Lyngby-Taarbaek Kommune pa 29,8
procent.
0

2022-2024 2022-2024
Faglaerte SOSU’er pa zldreomra... - Sygeplejersker pa sundheds- og ...

Anm.: Personalet er afgraenset til ordinaert manedslgnnede ansatte, og antallet af ansatte er opgjort i antal anszettelsesforhold. Find afgraensninger af personalegrupper i
metodevejledningen.




6. Hovedresultater pa
tvaers af temaer
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Hvad viser figuren?
6.1 H oved resu Itater for Figuren til venstre viser, hvordan Gladsaxe Kommune klarer sig pa tveers af arbejdstid, afgangsprocent

® og sygefraveer for fagleert social- og sundhedspersonale i forhold til de andre kommuner i landet for

fag Iart SOCIa I - og perioden 2022-2024, n&r man har korrigeret for forskelle i rammevilkér, som primaert er forskelle i de
ansattes individkarakteristika. Konkret viser figuren, hvilken kvintil Gladsaxe Kommunes
benchmarkingindikatorer er placeret i i forhold til alle @vrige kommuner. Der beregnes ikke en

su “d hed sperso “a Ie benchmarkingindikator pa landsplan, da der er tale om en benchmarking af kommunerne. Foruden
Gladsaxe Kommune indgér ogsa Lyngby-Taarbaek Kommune. Ansatte er afgraenset til ordineert
manedslgnnede ansatte. Lees mere om de enkelte nagletal i figuren i de enkelte temaer. | kapitel 7 kan

Benchmarkingindikatorer inddelt i kvintiler for faglaert social- du leese mere om benchmarkingindikatoren.

og sundhedspersonale, 2022-2024

o ) » Afgangsprocent: Gladsaxe Kommune var i 4. kvintil for benchmarkingindikatoren for
Benchmarkingindikatorer for perioden 2022-2024

afgangsprocenten i 2022-2024 i forhold til det fagleerte social- og sundhedspersonale. Det

® Giadsaxe @Lyngby-Taarback betyder, at Gladsaxe Kommune er i den femtedel af kommunerne, der har den
Arbejdstid naesthgjeste afgangsprocent for det fagleerte social- og sundhedspersonale, nar der tages
hgjde for rammevilkar, som primeert er de ansattes individkarakteristika. Til sammenligning
o var Lyngby-Taarbaek Kommune i 2. kvintil. Det betyder, at Lyngby-Taarbaek Kommune er i
den femtedel af kommunerne, der har den nazestlaveste afgangsprocent for
L personalegruppen i forhold til det forventede pa baggrund af rammevilkar.

Sygefraveer: | 2022-2024 var Gladsaxe Kommune i 2. kvintil for benchmarkingindikatoren
for sygefravaeret i forhold til det faglzaerte social- og sundhedspersonale. Det betyder, at
Gladsaxe Kommune er i den femtedel af kommunerne, der har det naestlaveste sygefravaer
for det fagleerte social- og sundhedspersonale, nar der tages hgjde for rammevilkar. Til
sammenligning var Lyngby-Taarbaek Kommune i 4. kvintil. Det betyder, at Lyngby-
Taarbaek Kommune er i den femtedel af kommunerne, der har det naesthgjeste sygefraveer
for personalegruppen i forhold til det forventede pa baggrund af rammevilkar.

Arbejdstid: | 2022-2024 var Gladsaxe Kommune i 2. kvintil for benchmarkingindikatoren for
arbejdstiden. Det betyder, at kommunen er i den femtedel af kommunerne, der har den
naesthajeste arbejdstid for det fagleaerte social- og sundhedspersonale, nar der tages hgjde
for rammevilkar. Til sammenligning var Lyngby-Taarbaek Kommune ogsa i 2. kvintil. Det er
veerd at bemaerke, at variationen i benchmarkingindikatoren for arbejdstid ikke er stor, sa
de fleste kommuner har en arbejdstid for det fagleerte social- og sundhedspersonale, der
er teet pa det forventede pa baggrund af rammevilkar.

i} 5
Sygefravaer Afgangsprocent

Anm.: 1. kvintil er den femtedel af kommunerne, der har den hgjeste arbejdstid/laveste sygefravaer/laveste afgangsprocent i forhold til, hvad man kunne forvente pa baggrund af
rammevilkar., 5. kvintil er den femtedel af kommunerne, der har den laveste arbejdstid/hgjeste sygefravaer/hgjeste afgangsprocent i forhold til, hvad man kunne forvente pa
baggrund af rammevilkar.

Pa tveers af benchmarkingindikatorer: For det fagleerte social- og sundhedspersonale er
Gladsaxe Kommune i den femtedel af kommunerne med den naesthgjeste afgangsprocent,
det naestlaveste sygefravaer og den naesthgjeste arbejdstid i forhold til det forventede
niveau ud fra rammevilkar, primeert de ansattes individkarakteristika.
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Hvad viser figuren?
60 2 H oved resu Itater for Figuren til venstre viser, hvordan Gladsaxe Kommune klarer sig pa tveers af arbejdstid, afgangsprocent

P og sygefraveer for sygeplejersker i forhold til de andre kommuner i landet for perioden 2022-2024, nar

sygeplejers ker man har korrigeret for forskelle i rammevilkar, som primeert er forskelle i de ansattes
individkarakteristika. Konkret viser figuren, hvilken kvintil Gladsaxe Kommunes
benchmarkingindikatorer er placeret i i forhold til de gvrige kommuner. Der beregnes ikke en
benchmarkingindikator pé landsplan, da der er tale om en benchmarking af kommunerne. Foruden
Gladsaxe Kommune indgar ogsa Lyngby-Taarbaek Kommune. Ansatte er afgraenset til ordineert
manedslgnnede ansatte. Laes mere om de enkelte nggletal i figuren i de enkelte temaer. | kapitel 7 kan

Benchmarkingindikatorer inddelt i kvintiler for sygeplejersker, el l=ss isite o e e ane el Giiorer,
2022-2024 o ) Afgangsprocent: | 2022-2024 var Gladsaxe Kommune i 4. kvintil for
Benchmarkingindikatorer for perioden 2022-2024 benchmarkingindikatoren for afgangsprocenten i forhold til sygeplejersker. Det betyder, at
® Gladsaxe @ Lyngby-Taarbesk Gladsaxe Kommune er i den femtedel af kommunerne, der har den nzesthgjeste
Arbejdstid afgangsprocent for sygeplejersker, nar der tages hgjde for rammevilkér, som primeert er

de ansattes individkarakteristika. Til sammenligning var Lyngby-Taarbaek Kommune i 5.
o kvintil. Det betyder, at Lyngby-Taarbaek Kommune er i den femtedel af kommunerne, der
har den hgjeste afgangsprocent i forhold til det forventede pa baggrund af rammevilkar.

Sygefraveer: | 2022-2024 var Gladsaxe Kommune i 2. kvintil for benchmarkingindikatoren
for sygefravaeret i forhold til sygeplejersker. Det betyder, at Gladsaxe Kommune er i den

femtedel af kommunerne, der har det naestlaveste sygefraveer for sygeplejersker, nar der
tages hgjde for rammevilkar. Til sammenligning var Lyngby-Taarbaek Kommune i 4. kvintil,
hvilket betyder, at kommunen er i den femtedel af kommunerne med det naesthgjeste
sygefraveer i forhold til det forventede pa baggrund af rammevilkar.

Arbejdstid: | 2022-2024 var Gladsaxe Kommune i 4. kvintil for benchmarkingindikatoren for
arbejdstiden. Det betyder, at kommunen er i den femtedel af kommunerne, der har den
naestlaveste arbejdstid for sygeplejersker, nar der tages hgjde for rammevilkar. Til

Sy ° & Ao Aot sammenligning var Lyngby-Taarbaek Kommune i 2. kvintil. Det betyder, at Lyngby-
Taarbaek Kommune er i den femtedel af kommunerne, der har den naesthgjeste arbejdstid,
nar der tages hgjde for rammevilkar. Det er veerd at bemaerke, at variationen i
benchmarkingindikatoren for arbejdstid ikke er stor, s& de fleste kommuner har en
arbejdstid for sygeplejerskerne, der er teet pa det forventede pa baggrund af rammevilkar.

Anm.: 1. kvintil er den femtedel af kommunerne, der har den hgjeste arbejdstid/laveste sygefraveer/laveste afgangsprocent i forhold til, hvad man kunne forvente pa baggrund af Pa tveers af benChmarklnglndlkatorer: For Sygeplejers kerne er Gladsaxe Kommu ne | den
ilkar., 5. kvintil er den femtedel af k , der har den laveste arbejdstid/hgjest fi /hgjeste af t i forhold til, hvad k f te pa i
[)aargﬂgqnei\rlw‘d :‘ramr\genv‘ilkegr. en femtedel af kommunerne, der har den laveste arbejdstid/hgjeste sygefraveer/hgjeste afgangsprocent i forhold til, hvad man kunne forvente péa femtede| af kommunerne med den n%sttheSte afgangsprocent, det n%sﬂaveste

sygefraveer og den naestlaveste arbejdstid i forhold til forventede niveau ud fra
rammevilkdr, primeert de ansattes individkarakteristika.




7. Forklaring af
benchmarkingindikatoren

Da der er forskel pd kommunernes personalesammensaetninger og de ansattes
individkarakteristika, er det forventeligt, at der er visse forskelle mellem
kommunernes arbejdstid, afgangsprocent og sygefravaer. Derfor har vi taget
hgjde for forskelle i kommunernes rammevilkar ved at beregne
benchmarkingindikatorer, der sdledes sikrer et bedre sammenligningsgrundlag
pa tveers af kommunerne.

Benchmarkingindikatoren viser, om den enkelte kommune har et hgjere eller
lavere niveau, end man kunne forvente ud fra kommunens rammevilkar, der
her primaert bestar af de ansattes individkarakteristika.
Benchmarkingindikatoren er beregnet ud fra det faktiske niveau for nggletallet
og det forventede niveau for nggletallet. Det forventede niveau er det niveau,
man kunne forvente, ndr man tager hgjde for den enkelte kommunes
rammevilkar. Det forventede niveau er i alle tilfelde beregnet ud fra en
regressionsmodel. Lees mere om dette og find modellerne i
metodevejledningen til det digitale redskab med personalenggletal.

Rammevilkar deekker fx over de ansattes alderssammensaetning,
kanssammensaetning, andel under uddannelse, afstand til arbejdsplads, de
ansattes helbred mm. Ved at sammenholde de faktiske og forventede veerdier
kan man se, om kommunen har et hgjere eller lavere niveau pa nggletallet, end
man kunne forvente ud fra kommunens rammevilkar.

Benchmarkingindikatoren er beregnet pa to forskellige mader afhaengigt af
nagletallet. Er der tale om benchmarkingindikatorerne for arbejdstid og
sygefraveer, sé beregnes benchmarkingindikatoren ved at dividere den enkelte
kommunes niveau op imod det niveau, man kunne forvente ud fra
kommunens rammevilkar gange 100. Der er dermed tale om en andel eller et
indeks. Er der tale om benchmarkingindikatoren for afgang beregnes denne
ved at treekke den enkelte kommunens niveau fra det niveau, man kunne
forvente ud fra kommunens rammevilkar. Der er dermed tale om den absolutte
forskel mellem det faktiske og forventede niveau. | boksen til hgjre fremgar
det, hvordan benchmarkingindikatorerne for hvert nggletal konkret skal
fortolkes.

Fortolkning af benchmarkingindikatoren for arbejdstid og sygefravaer

Benchmarkingindikator mindre end 100: Kommunens arbejdstid eller sygefraveer er lavere, end
forventet pa baggrund af kommunens rammevilkar. For eksempel angiver en
benchmarkingindikator pa 97, at kommunens ansattes arbejdstid eller sygefraveer er 3 procent
lavere end man kunne forvente pa baggrund af kommunens rammevilkar.

Benchmarkingindikator lig med 100: Kommunens arbejdstid eller sygefraveer er lig med det
forventede niveau.

Benchmarkingindikator starre end 100: Kommunens arbejdstid eller sygefraveer er hgjere, end
forventet pa baggrund af kommunens rammevilkar. For eksempel angiver en
benchmarkingindikator pa 103, at kommunens ansattes arbejdstid eller sygefraveer er 3 procent
hgjere end man kunne forvente pa baggrund af kommunens rammevilkar.

Fortolkning af benchmarkingindikatoren for afgangsprocent

Benchmarkingindikator mindre end 0: Kommunens afgangsprocent er lavere, end forventet pa
baggrund af kommunens rammevilkar. For eksempel angiver en benchmarkingindikator pa -1, at
kommunens afgangsprocent er 1 procentpoint lavere, end man kunne forvente pa baggrund af
kommunens rammevilkar.

Benchmarkingindikator lig med 0: Kommunens afgangsprocent er lig med det forventede niveau.

Benchmarkingindikator starre end 0: Kommunens afgangsprocent er hgjere, end forventet pa
baggrund af kommunens rammevilkar. For eksempel angiver en benchmarkingindikator pa 1, at
kommunens afgangsprocent er 1 procentpoint hgjere, end man kunne forvente pa baggrund af
kommunens rammevilkar.




